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1.-OFICINA DE TURISMO:

1.1-ubicacion de las instalaciones
1.2-horario de atencion al publico
1.3- servicios prestados en la oficina de turismo

1.4-alcance-mision y objetivo

Una oficina de turismo, oficina de informacion turistica o centro de
informacion turistica es la organizacion encargada de proveer informacion
a los turistas potenciales y turistas que visitan un determinado lugar con el
fin de facilitar su decisién de viajar, facilitar su estadia y disminuir el riesgo
de experiencias negativas durante su viaje, influyendo positivamente en la
imagen del destino turistico. La oficina de turismo suele ser de caracter
publico y sin fines de lucro, dependiente de organismos publicos con el fin
de mantener la neutralidad y calidad de la informacion, sin indicios
comerciales.

La informacion otorgada incluye datos de contacto de prestadores de
servicios turisticos (oferta turistica: alojamientos, agencias de viajes, guias,
restaurantes, transportes y otros como hospitales, cabinas de Internet y
teléfonos, vacunas), atractivos, lugares, eventos y actividades de interés,
horarios de atencion, tarifas, rutas, sugerencias de seguridad y otros datos
relevantes para el turista.

Las oficinas de turismo suelen proporcionar materiales informativos
gratuitos como mapas, planos y folletos, postales, afiches, recuerdos,
videos, listados de empresas registradas y otros materiales de interés.




1.1-UBICACION DE LAS INSTALACIONES:

Las instalaciones de la Oficina de Turismo de Grandas de Salime se
encuentran en la calle el Salvador n? 6 de dicho localidad. Esta situada en
la Casa de Cultura, edificio compartido por la oficina de correos, la
biblioteca, el CDTLy aula didactico del taller de empleo.







1.2-HORARIO DE ATENCION AL PUBLICO

JULIO Y SEPTIEMBRE

e De martes a Sabados: de 11:00 a 14:00 horas
e Domingos y Festivos: de 10:30 a 14:30 horas
Domingos por la tarde y Lunes CERRADO

AGOSTO

e De martes a Viernes: de 12:00 a 14:00 horas
Sabados, Domingos y lunes CERRADO

1.3- SERVICIOS PRESTADOS EN LA OFICINA:

La Oficina de Turismo de Grandas de Salime, ofrecido a todos sus
visitantes, tanto a turistas como a los propios ciudadanos del concejo,
amplia informacion del municipio, asi como de la oferta turistica mas
destacada de los diversos concejos del Parque Historico del Navia y de la
Comunidad asturiana en general.

Servicios prestados:
e |Informacion y atencion turistica individualizada y atencion e
informacion turistica para grupos.

e Atencion telefénica, por e-mail, por correo postal y por fax

e Distribucion de material turistico ( planos, guias de recursos vy
folletos diversos de la oferta turistica y del destino)




1.4- ALCANCE-MISION Y OBJETIVOS:

%+ Alcance: La oficina de Turismo de Grandas de Salime tuvo como
alcance el servicio de informacion turistica y acogida del mismo.

**» Mision: Esta oficina de informaciones desempeiid como Mision
informar, siempre de forma objetiva, de la oferta turistica del
municipio, y proyectar una imagen de destino de nuestro concejo
bajo los parametros de la calidad y excelencia turistica, con el
proposito de:

-Satisfacer y superar las necesidades y expectativas de nuestros
visitantes en relacién a la informacion solicitada y la oferta existente.

- Mejorar y asegurar la calidad de vida de los ciudadanos, haciéndoles ver
que el turismo es un generador de riqueza y empleo.

Las funciones de la Oficina de Turismo durante estos tres meses
fueron:

1-Proporcionar informaciéon y orientar sobre actividades turisticas:
culturales, deportivas y de ocio o esparcimiento.

2.-Informar y orientar sobre servicios de interés (transportes, hospital,
teléfonos...).

3.-Facilitar material de propaganda o informativo: folletos, carteles,
mapas, guias y planos.

4.-Facilitar datos informaticos

5.-Elaborar estadisticas




6.-Atender las Quejas y Sugerencias de los clientes, en referencia a la
Oficina de Turismo de Grandas de Salime

7.- Realizar encuestas para conocer la opinion de los visitantes en relacion
a nuestros servicios prestados y los recursos de la zona.

Todas las consultas que fueron atendidas en este centro de informacion,
se registraron diariamente en un PARTE DIARIO y finalizado el mes se
hacia un registro mensual de informaciones PARTE MENSUAL.

Después de atender al solicitante, se le preguntaba su procedencia
geografica. De esta manera se conocia con precision si el demandante de
la informacion solicitada era Nacional y a qué Comunidad Auténoma
pertenecia, o si era extranjero y de qué pais procedia.

Conocer la procedencia de aquellos que visitan una zona es de vital
importancia ya que con ello se puede planificar la promocion, haciendo un
mayor esfuerzo en aquellos lugares donde la demanda no es alta y reforzar
en aquellos cuya demanda si lo es, y asi afianzarla y fidelizarla.

La hoja del Parte Mensual se estructura en tres areas:

» Orales Mostrador. Contabilizadas como tal las informaciones
facilitadas personalmente en la oficina, éstas se complementaban
tanto con el material grafico turistico editado (folletos, guias, planos,
etc.), como con la informacion recopilada y archivada.

* Orales Teléfono. Son las llamadas telefonicas recibidas solicitando
informacion; éstas pueden ser contestadas bien en el momento de la
llamada verbalmente, o mediante informacion enviada por correo
postal, electrénico o fax.




¢ Escrito. Aquellas solicitudes de informacion recibidas por correo
postal electronico o fax y contestadas por alguno de los anteriores
medios.

La hoja de registro mensual se divide en dos apartados:

NACIONAL: Se reflejan todas las comunidades autonomas; se hace una
distincion a los procedentes del propio Municipio.

INTERNACIONAL: Paises europeos y resto del mundo.

Finalmente, se lleva un control del material turistico entregado en la
oficina o enviado por correo postal, no solo para hacer un calculo
estimativo de las necesidades cuantitativas del mismo, sino para asi saber
cual es el mas adecuado y el analisis cualitativo que haga el turista sobre
éste, a fin de maximizar el aprovechamiento del gasto que esto supone.




PARTE MENSUAL DE INFORMACIONES

OFICINA DE TURISMO DE:

Mes:

Ano:

~ NACIONALES

PERSONAS

CCAA

Escrito

Teléfono Mostrador

Total

Mostrador

ASTURIAS

ANDALUCIA

ARAGON

BALEARES

CANARIAS

CANTABRIA

CASTILLA-LA MANCHA

CASTILLA Y LEON

CATALUNA

CEUTA Y MELILLA

COMUN. VALENCIANA

EXTREMADURA

GALICIA

LA RIOJA

MADRID

MURCIA

NAVARRA

PAIS VASCO

TOTAL NACIONALES

PAIS

Escrito

Teléfono Mostrador

Total

Mostrador

ALEMANIA

BELGICA

FRANCIA

HOLANDA

IRLANDA

ITALIA

PORTUGAL

REINO UNIDO

RUSIA

OTROS PAISES EUROPEOS

EEUU

ARGENTINA

MEXICO

VENEZUELA

OTROS P. HISPANOAMERICA

CHINA

OTROS PAISES

| TOTAL INTERNACIONALES

CONSULTAS

PERSONAS

TOTAL OFICINA (Nacionales e Internacionales)

TOTAL FOLLETOS DISTRIBUIDOS:

OBSERVACIONES:




OpnuUaLL B aualp | UQISEI0 B0 U OpluaA Y BJISIA g1 EEL EEY N
SeLnsy opelo)y 3001w ediewod opeloly ejnsucd ofasuod opelopy | 0JU0ISIH @nbJed opeloly osed aQg uopenyis
opeziuebip) odnig sobiwy eljied | elaied 0|os N...m..&n&.mr
S0N0 02IUOIO3[@ 090D 01253 | ouoael 10pRASOy ejnsuod
S v (3 _ T T
SOdWYD HYLINIWITdWND VONIATT
VAVYANVIWIA NOIDVIWHOLNI VIDON3INDO3Yd NOIDVNLIS VIDOT10dIL VLINSNOD VION3IA3D0ud XVd oN | oN
‘YHO34 *3d OWSTAUNL 3d VNIDI40 SYLTNSNOD ONYVIA OYLSIDIY

VIAVN

00RIDSIY P 210V |



-

22/712016 Encuesta de Satisfaccion Oficina de Turismo

Encuesta de Satisfaccion Oficina
de Turismo

Encuesta de satisfaccion de usuarios de la oficina de turismo de Grandas de Salime

*Obligatorio

Fecha *

dd/mm/aaazc

Procedencia nacional, seleccionar provincia: *

Elige

Procedencia Internacional, Indicar Pais: *

;Ha visitado antes Grandas de Salime? *
O si
O No

¢Con quién visita Grandas de Salime? *
(O Solo/a

(O Engrupo

—




Y7I2016 Encuesta de Satisfaccidon Oficina de Turismo

(L) Acompafiado

De los siguientes, ;en que rango de edad se encuentra? *
(O Menor de 12 afios

() Entre13y18

(O Entre19y30

() Entre31y45

() Entre46y 65

() Mayor de 65

¢Se aloja en Grandas de Salime? *
O si
() No

Se alojaen: *

() Hotel

O Apartamento
Hostal / Pension
Albergue

Vivienda particular

O O O O

Otros

¢Cuanto tiempo tiene previsto estar en Grandas de Salime?
%

(O 1-2Dias

() 3-5Dias




27/2016

Encuesta de Satisfaccion Oficina de Turismo

() Finde semana

O Semana
(O Quincena
(O 1Mes

¢.Cual es el motivo de su visita? *

Ha elegido Grandas de Salime por: *

(] Tranquilidad

Entorno natural

Yacimientos arqueolégicos / museos / monumentos
Excursion programada

Precios

Cercano a otros lugares

Gastronomia

OOo0O0o0000

Otro (indicar opcion)

. Como ha conocido Grandas de Salime? *
D Internet

[ ] Folletos

(] Por familiares / amigos

[ ] Otros (indicar opcién)

Califique de 1 a 5 los siguientes aspectos (siendo 1 muy
malo y 5 muy bueno). El acceso a la oficina de turismo: *

1 3 2 A B

hitps //docs. g oogle.comiforms/die/ 1F AlpQL SdzKraB8aSRAGRLKZbeEwoC uY\Rijtcldg yU4IBPACGDVpVHANewform
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22712016

Encuesta de Satisfaccién Oficina de Turismo
[ #2 J -+ J

O O O O O

Califique de 1 a 5 los siguientes aspectos (siendo 1 muy
malo y 5 muy bueno). La calidad de la informacion turistica
recibida: *

1 2 3 - S

O O O O O

Califiqgue de 1 a 5 los siguientes aspectos (siendo 1 muy
malo y 5 muy bueno). Conservacion del entorno: *

1 2 3 4 5

O O O O O

Califique de 1 a 5 los siguientes aspectos (siendo 1 muy
malo y 5 muy bueno). Sefalizacion de los recursos: *

1 2 3 4 5

O O O O O

¢Que le ha gustado mas de Grandas de Salime? *

¢Qué servicios/actividades ha hechado en falta en Grandas
de Salime? *

U respuesia

htips:/fdocs.google.comiforms/d/e/ 1F AlpQLSdzKr aB5a9RAGR LK ZbeEwoCuYWRijtcldg yW4AIBPACGD VpVHAMewform 4/5




22/712016 Encuesta de Satisfaccion Oficina de Turismo

¢Recomendara o volvera de nuevo a Grandas de Salime? *

(] si
[] No

Le agradecemos sus sugerencias:

| e otaa Taietosrms M £ i Al e IPPRO ca ot (- yioommpmy
ncuesia |Urismo urandas de sailime '

Nunca envies conirasefias a través de Formularios de Google

Este contenido no ha sido creado ni aprobado por Google. Informar sobre abusos - Condiciones del

n servicio - Otros términos

hitps:fidocs.google.comforms/d/e/ 1F AlpQLSdzKraB6a9R AGR LK2beEwoC uY R ijtcldg yU4IBPACGDVpVHANewform
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o OBJETIVOS

La oficina de Turismo de Grandas de Salime buscé como objetivo
primordial dar una respuesta personalizada a cada demanda de
informacion, en base a las preferencias y motivaciones principales del
visitante que solicita nuestros servicios.

** Prest6 un servicio publico

% Dio a conocer los recursos y atractivos del Concejo, asi como
informar sobre los productos turisticos dentro de su area territorial.

% Realiz6 una labor de orientaciéon, asesoramiento y ayuda al
visitante o conciudadano, a través de actividades de caracter
informativo, siempre de forma gratuita.

% Conocid las caracteristicas y motivaciones de los visitantes, para
poder basar sobre los resultados obtenidos, las politicas,
planificacion y estrategias, tanto a nivel de la oferta existente como
futura.
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ITALIA

ALEMANIA

FRANCIA

IRLANDA

BELGICA

CHINA

REINO UNIDO

OTROS PAISES
EUROPEOS

OTROS
P.HISPANOAMERICA

AGOSTO

REGISTRO DE PERSONAS

INTERNACIONALES




SEPTIEMBRE

REGISTRO DE PERSONAS
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NACIONALES
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DATOS MENSUALES DE CONSULTAS
REGISTRADAS




CONSULTAS REGISTRADAS EN LA
OFICINA DE TURISVMIO DESDE EL 1 DE
JULIO HASTA EL 30 DE SEPTIEMBRE

NACIONALES
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" AGOSTO
SEPTIEMBRE
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SEPTIEMBRE
CONSULTAS REGISTRADAS
INTERNACIONALES







FOLLETOS DISTRIBUIDOS

= JULIO
= AGOSTO
- SEPTIEMBRE




3.-CARACTERISTICAS Y DEMANDAS DE LAS VISITAS

Concluida la temporada de verano de la oficina de turismo de Grandas de
Salime, periodo que ha trascurrido desde el 1 de Julio hasta el 30 de
Septiembre, vamos a realizar una valoracion de las visitas registradas.

El horario de la oficina de turismo durante estos meses suffio
modificaciones con respecto al mes de Agosto, teniendo una reduccion en
horas y dias de apertura. Su horario de atencion al publico fue de martes a
viernes de 12:00 a 14:00 horas, y los fines de semana y los lunes estuvo
cerrado. Tuvo una reduccion horaria de 11 horas semanales referente a los
meses de Julio y Septiembre que tuvieron un horario de martes a sabados
de 11:00 a 14:00 horas, domingos de 10:30 a 14:30 y los domingos por la
tarde y lunes cerrado.

Este verano hemos tenido un registro de 580 personas y hemos atendido
294 consultas. Desde el 1 de Julio hasta el 31 de dicho mes, hicieron uso de
nuestros servicios 293 personas de los cuales 222 fueron nacionales y 71
internacionales. En Agosto, con la reduccion de horario, registramos 132
visitas, siendo 98 dirigidas al turismo nacional y 34 al internacional. Y en
el mes de septiembre, atendimos 155 visitas, 97 nacionales y 58
internacionales. Esto refleja un significativo numero de visitas nacionales
frente a un reducido turismo internacional. Hay que reflejar que el turismo
internacional estd muy asociado a la peregrinacion del camino de Santiago,
y estas personas suelen llegar a Grandas de Salime a mediodia y este tipo
de turismo haria uso de estos servicios en horario de tarde, por lo tanto si
esta oficina estuviera abierta al publico en horario de tarde, el numero de
consultas internaciones reflejaria un numero mas significativo.

En relacion con el turismo nacional hay que destacar que los asturianos
son los que mas han utilizado la oficina de turismo , seguido de madrilenos,
catalanes y gallegos. Con respecto a los internacionales sobresalen este afio
los italianos, seguido de los alemanes y franceses.

En referencia al turismo nacional, comprobamos también una gran
afluencia de visitantes que estan vinculados al camino de Santiago, sobre



todo de otras comunidades autonomas. En alusion con el turista que viene a
disfrutar y conocer nuestro concejo no es muy elevado pero si significativo.
Y es un turismo creciente gracias a los atractivos que ofrece nuestra
comarca, y el boca boca de los peregrinos que pasaron por aqui y que
algunos de ellos lo volvieron a hacer en calidad de turistas. También hay
que destacar que este tipo de turismo a veces es muy reacio a utilizar la
oficina de turismo como fuente de informacién, sino que utiliza otro medio
para documentarse como por ejemplo los museos. Y de eso tengo
constancia, porque ademas de trabajar en la oficina de turismo, también
trabajaba por las tardes en el museo castro chao Samartin , y alli la
demanda de informacién con respecto a restaurantes, rutas, recursos para
visitar... eran continuas. Asi es que los turistas que adquirian la
informacion en el museo no acudian a la oficina de turismo, porque la
informacion que les interesaba ya la habian obtenido. Por lo tanto, nuestras
cifras registradas en esta oficina pueden ser muy diferentes con respecto al
numero real de visitas acogidas en nuestro municipio.

Las demandas de informacion requeridas han sido distintas y variadas.
El peregrino busca sobre todo informacion del Camino, seguida de
servicios (alojamientos, restaurantes, horario de autobuses, tiendas de
alimentacion...), y finalizando por el interés de la Colegiata y el museo
Etnografico. Y un afio mas, como en los tres afios anteriores, hemos podido
atender con éxito las informaciones solicitadas del Camino gracias a la
colaboracion de la Xunta de Galicia, que nos ha facilitado toda la
informacion que el peregrino puede necesitar en el Camino, con el
proposito de solventar todas sus dudas y hacerles un camino mas agradable.

El otro tipo de turismo que acogemos, nos demanda sobre todo
informacion de la zona. Siendo las més solicitadas las relacionadas con el
horario del museo Etnografico y del Museo Castro Chao Samartin.
Seguidas de rutas de senderismo y de la central hidroeléctrica.

St hacemos un analisis de las pernoctaciones en nuestro concejo,
podemos advertir que es muy momentaneo. El peregrino tiene una estancia
de una noche y el turista o es un turista de paso o sus estancias pueden
oscilar entre 1 0 2 noches. Y estas estancias las suelen hacer las personas
que viven fuera de la region, pues el visitante de nuestra comunidad suele
retornar a su domicilio, su visita a nuestro municipio suele tener la duracién
de un dia, es un turismo de paso.



La demanda hotelera de nuestro municipio en los meses de verano es
muy significativa, teniendo una ocupacion de muchos dias de un 100%, y
esto es gracias a los peregrinos. Incluso este afio se ha abierto un albergue
turistico, con una oferta de 16 plazas. Pero a pesar de que hemos contado
con una mayor oferta de alojamiento este afo, los servicios llegan a ser
insuficientes en determinados dias de verano, por la gran afluencia de
personas que realizan el Camino. Incluso por la demanda tan significativa
de alojamientos en Grandas, hay en proyecto la apertura de uno o dos
albergues privados mas. Sin el Camino de Santiago la demanda de estos
servicios seria poco solicitada, porque el turista que no regresa a su
domicilio para descansar suele hacerlo en otras zonas del Parque Historico
como en los concejos de Navia, el Franco... y de la zona de Galicia la mas
recurrida es Ribadeo.



4.-CORRESPONDENCIA
ESCRITA




DATOS DEL

REMITENTE

XACOBEO DEL
CAMINO PRIMITIVO.
1 | XUNTA DE GALICIA

RESTAURANTE
4 | PALERMO DE TAPIA
DE CASARIEGO

310 GUIAS( 80 en
castellano, 50 en alemadn,
50 en italiano, 50 en
francés, 50 en inglés, 30

| en gallego)

CONTENIDO
EN LINEAS

| GENERALES

Informacion del Camino
de Santiago

| 1 carTEL

1 CARTA

1 CARTEL
1CARTA

Informacion sobre la
LVIIT edicion del
Festival Vaqueiro y de la
Vaqueirada

Informacion sobre el
42 Concurso-exposicion
regional Ganado Vacuno

28 FOLLETOS

Informacion de las tapas
que ofrece su
restaurante

1 CARTEL

Exposicion “Small Things
in Silence “de MASAQO
YAMAMOTO, del 23 de
Septiembre de 2016 al 8 de
Enero de 2017.

1 CARTEL
15 FOLLETOS

XVIII Campeonato
nacional de bateo de oro




10

Informacion LXIII

10 FOLLETOS | Ria Navia y XVIII Copa
Asturias de Aguas
1CARTA | Fiestas del Carmeny la
| 2 CARTELES Magdalena 2016
1 CARTA Informacién del horario
15 folletos de verano y folletos del
: museo
NATURAPPS 1 CARTA Informacién de guias de
1 CARTEL senderismo
50 FOLLETOS
30 MAPAS
' Informacién de mapas
del Concejo de Tineo
| 1 CARTA Informacién de la XV

1 CARTEL

Fiesta de la Vendimia
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5.-INVENTARIO DE FOLLETO




XACOBEO

CAMINO PRIMITIVO
'71 | CASTELLANO

24 |INGLES

3 |FRANCES

17 | ALEMAN

19 |ITALIANO

28 |PORTUGUES

27 |GALLEGO

95 | CAJA NEGRA

"2 | LIBROS DE RUTAS
| 227 | EL HOMBRE EN LA NATURALEZA




El

19 |Los senores del vino de la tierra de
Cangas
. 10 |Hasta que llego su sidra
9 | Desayuno con Cabrales
2 | Planos: Recorriendo Comarca Vaqueira
~ 15 | Planos: Recorriendo Fuentes del Narcea
1 General concejo de Sobrescobio |
-1 REDES, reserva de la biosfera de
Sobrescobio y Caso
18 |Parque de la prehistoria
2 |Parque de la prehistoria (de bolsillo)
7  Museo del Jurdsico de Asturias
2 | Museo del Jurasico de Asturias (de
.~ |boalsillo) ]
1 | Museos arqueoldgico de Gijon ( de

bolsillo)

1 |Gijon guiado (guia de verano)
43 |MOA, Museo del oro en Asturias
1 | Museos de Asturias -
1 | Concejo de Aller
1 " El pais de los osos”
7  Comarca Fuentes del Narcea
4 Concejo de Cangas del Narcea




1 Libros de rutas

27 | Cajas negras

162 |Mapas de recursos

9 Cd " El Hombre en la naturaleza

N NS T NS

45 |La xorenga
9 | Museo Etnogréfico
z Museo Castro Chao de Samartin
36 |Rutas de los entornos de Grandas
57 |Senda de Santa Maria
76 | Grandas de Salime
132 |Puerta de entrada
41 | (Tu d’unde es?
PESOZ
31 | Museo etnoldgico de Pesoz
41 | Argul, bien de interés cultural
16 |Ruta del rio Agiieira
16 |Ruta a paicega

ILLANO




10 | El conce 'Io de Illano

3 | Plano/callejero

17 |General del concejo

84 |Casa de la Apicultura

16 |Castro de Pendia

12 |Centro de Interpretacion de la emigracion
y la instruccion pdblica N

23 |Los Castros

35 |La ruta de los reyes
NAVIA

8 | General del concejo

6

Planos del concejo

Las cascada de Oneta

11
COANA
9 General del concejo
2 |C de Coaii
1 Ruta Viavelez-Tapia
3 |Ruta Ortiguera-Viavélez
4 | General del concejo
TAPIA DE CASARIEGO
2 |Callejeros turisticos




OSCOS-E0

12 Planos/callejero de Castropol y Figueras
3  |Mapa turistico de Taramundi o
60 Museo de Mazonovo ]
10 Museo de Esquios

11 'Museo de Os Teixois

9 Casa de Agua de Bres -

4 Museo de la cuchilleria tradicional

5 Pilar Quintana, taller y museo =~
10 Ecomuseo del pan

5 General de Santa Eulalia

2 | Senda verde de San Martin

2 Ruta de las minas de San Martin




Red de museo de Asturias

Museo etnografico Juan Pérez Villamil

Rutas Oscos-Eo

Guia turistica de Grado

Ruta del vino de Cangas del Narcea

Ruta del Queso de Cabrales

Ruta de la Sidra de Asturias

Ruta del queso afuega’l del pitu




6.-RECURSOS DEL CONCEJO DE
GRANDAS DE SALIME




® GLESIA PARROQUIAL EL SALVADOR. GRANDAS
DE SALIME.

® [GLESIA PARROQUIAL DE SAN LORENZO.
NOGUEIROU.

® |GLESIA PARROQUIAL DE SANTA MARIA
MAGDALENA. A MESA.

® |GLESIA DE NUESTRA SENORA DEL CARMEN.
TRABADA.

® GLESIA PARROQUIAL DE SANTA MARIA.
VILARPEDRE.

@ |GLESIA DE SAN JUAN BAUTISTA. VITOS.
® CAPILLA O ERMITA DE SAN LAZARO. PADRAIRA.
® CAPILLA DE SANTA MARINA. BUSPOL.

® CAPILLA DE LA VIRGEN DE BELEN O DE LA
“BELILLA”. TEIXEIRA.

® CAPILLA DEL CARMEN (CASA LINERA). GRANDAS
DE SALIME.

® CAPILLA DE LA INMACULADA (CASA DE LOS
SANCHEZ). GRANDAS DE SALIME.




® CAPILLA DE SAN JUAN (MUSEO ETNOGRAFICO).
GRANDAS DE SALIME.

® CAPILLA DE SAN MARTIN Y SANTA BARBARA.
CASTRO.

® CAPILLA DE LA ESPERANZA. MALNEIRA.

® CAPILLA DE SANTA BARBARA. CASA
COTARELO. BUSMAYOR.

® ERMITA O CAPILLA DE SAN ANTONIO ABAD.
CASTIADELO.

® CAPILLA DE SAN JOSE. EL FABAL.
® CAPILLA DE EL SALTO. VISTALEGRE.

® CAPILLA DE SAN MARCO. CASA BOLANO.
ESCANLARES.

® CAPILLA DE SAN ROQUE. ESCANLARES.

® CAPILLA DE SAN ISIDRO O DE SANTA MARIA.
LOS VALES.

® CAPILLA DE SAN ANTONIO. CASA RUBIERO.
NOGUEIROU.

® CAPILLA DE SAN FRANCISCO. ROBLEDO.




® CAPILLA DE SAN ANTONIO. PENAFURADA

® CAPILLA DE SAN COSME Y SAN DAMIAN. A
VINOLA.

® CAPILLA DE SAN ANTONIO. QUINTELA.
® CAPILLA DE SAN JOSE. VALIAS DE A COBA
@ CAPILLA DE SANTA EUGENIA. TRABADA.

® CAPILLA DE SAN JOSE. MONTESERIN
PEQUENO

® CAPILLA DE SAN ANTONIO. LLANDEPEREIRA

® CAPILLA DE LA INMACULADA CONCEPCION.
FOLGOSA.

® CAPILLA DE SAN PEDRO. A COBA.

® CAPILLA DE NUESTRA SENORA DE BELEN Y
SAN ANTONIO. VILARDEPEDRE.

® CAPILLA CASA MAGADAN O DEL CARMEN.
VITOS.

® CAPILLA DE SANTA MARIA DE LAS NIEVES.
MAGADAN.




® CAPILLA DE SAN JULIAN. SAN JULIAN.

® CAPILLA DE CASA MAGADAN. SANTA MARIA.
® CAPILLA DE LOS REMEDIOS. SANTA MARIA.
® CAPILLA DE LA CARIDAD. TRESMONTE.

® CAPILLA DE SAN BARTOLOME. VALDEDO

® CAPILLA DE SAN ANTONIO DE PADUA.
VILABOLLE.

@ CAPILLA DE SAN JOSE. VILARELLO.
® CAPILLA DE SAN RAMON. VILARMAYOR.

® CAPILLA DE SANTA COLOMBA O COLOMA.
VILARMAYOR.

® CAPILLA DE SAN NICOLAS. ARMILDA.

® CAPILLA DE SAN PELAYO Y SAN ESTEBAN.
PELOU.

® CAPILLA DE SAN BENITO. VILADEFONDO

® CAPILLA DE LA SANTA CRUZ, DEL CARMEN Y
SAN ANTONIO. AIRELA.

® CAPILLA DE SAN MATEO. SEOANE.







2.-PATRIMONIO ARQUEOLOGICO
DE GRANDAS DE SALIME

< CASTRO CHAO SAMARTIN Y MUSEO.

< PETROGLIFOS DE XORENGA.

< TUNELES ROMANOS DE PENAFURADA.
< CASTRO MONTE CASTRELO DE PELOV.
< NECROPOLIS TUMULAR DEL CHAQO DE CEREIXEIRA.
# CASTRO DE VILAVILLEIRO.
 TUMULO DEL MONTE BORNELA.

< TUMULO DEL PRAU DEL CURA

< TUMULO DE A MESA.

 TUMULOS DE PICO DE LA CANCELA.

< CASTRO DE FOLGOSA

< PENA DEL CASTRO.

% ZARRO DAS TUMBAS.










3.-PATRIMONIO ETNOGRAFICO

e MUSEO ETNOGRAFICO DE GRANDAS DE SALIME

4.-PATRIMONIO CIVIL

PALLOZA (CASA REDONDA) (s. XVI-XVII). GRANDAS
DE SALIME.

HOSPITAL — ALBERGUERIA DE PEREGRINOS (XVI-
XVII / XVIII-XIX). GRANDAS DE SALIME.

CASA ROMAN (O SANCHEZ LASTRA, MAGADAN)
(XVIII / XIX-XX). GRANDAS DE SALIME.

CASA LINERA O DE LOS ALVAREZ DE LINERA
(MEDIADOS DEL XVI / XVIII-XIX). GRANDAS DE
SALIME.

CASA CONSISTORIAL O AYUNTAMIENTO DE
GRANDAS DE SALIME (XIX-XX).




CASA BOLANO (s. XVII). ESCANLARES.
CASA MON (1697). ESCANLARES.

CASA DE LOS LOPEZ MAGADAN Y VALLEDOR (MUIA).
NOGUEIROU.

CASA MON (APROX. S. XVIII). NOGUEIROU.
CASA NINO Y CASA GARCIA (s. XVIII). NOGUEIROU.
CASA PEREZ O PULIDO (s. XVIII). NOGUEIROU.

CASA RUBIERO O LOPEZ MAGADAN (s. XVIII).
NOGUEIROU.

CASA XESTO (APROX. s. XIX). NOGUEIROU.
CASA DEL MARQUES DE ROBLEDO — CASA CEFERINO
(s. XVIII). ROBLEDO.

CASA DE LOS MAGADAN, “CASA SUAREZ”, “CASA
TOMASON” O “CASA DON LOPE” (S. XVI/ XVII - XVIII).
SANTA MARIA.

CASA DE PEREIRAS VALLEDOR / CASA CASARIEGO (S.
XIX SEGUNDA MITAD). VALDEDO.

CASA DE LOS LOPEZ MAGADAN, “CASA GRANDE”,
“CASA DE LOS ROBLEDO”, “CASA DE ROMAN” O “CASA
SILVA” (s. XVIII). VILARELLO.

HOSPITAL-ALBERGUERIA (s. XVIII). BUSPOL.

CASA CABO (s. XVII). AIRELA.




= CASABRANAY ANEXA (1789). FOLGOSA.

= CASARECTORAL (s. XVIII). TRABADA.CASA DE LOS
MAGADAN (s. XVIII / XIX). VITOS.




« LOS POBLADOS DEL SALTO: EL CAMPIN, ERITANA,
PAINCEGA'Y VISTALEGRE.

« LA CENTRAL DE GENERACION DEL SALTO: SALA

DE MAQUINAS, SUBESTACION DE INTEMPERIE Y
SALA O CUADRO DE MANDOS.

« LA PRESA DEL SALTO: EL EMBALSE, EL
ALIVIADERO Y EL CUENCO.

« LAS CONSTRUCCIONES AUXILIARES.







5.-FUENTES Y LAVADEROS

LAVADERO Y FUENTE DEL CARDO. GRANDAS DE

SALIME.

LAVADERO Y FUENTE DE ARMILDA.

LAVADERO Y FUENTE DE CASTRO.

LAVADERO Y FUENTE DE LAS CAMPAS.

LAVADERO Y FUENTE EL FERREIRO. GRANDAS DE

SALIME.

LAVADERO Y FUENTE DE PENAFONTE.
LAVADERO Y FUENTE DE FOLGOSA.
LAVADERO Y FUENTE DE MALNEIRA.
LAVADERO Y FUENTE DE NOGUEIROU.
LAVADERO Y FUENTE DE ROBLEDO.
LAVADERO Y FUENTE DE SILVANA.
LAVADERO Y FUENTE DE VILABOLLE.
LAVADERO Y FUENTE DE VITOS.
LAVADERO Y FUENTE DE LLANDEPEREIRA.,

FUENTE EN PEDRE-SAN JULIAN.
LAVADERO Y FUENTE DE PICO DEL ZARRO.

LAVADERO Y FUENTE DE CEREIXEIRA.




LAVADERO Y FUENTE DE VALDEDO.

LAVADERO Y FUENTE DE PELOU.




» RUTA ARQUEOLOGICA (PR.AS-109).

< RUTA DE LAS FUENTES Y LAVADEROS.
< RUTA DE LAS IGLESIAS Y CAPILLAS.

% RUTA DE LOS ENTORNOS DE GRANDAS.
< RUTA DEL EMBALSE-VILLARPEDRE

“ RUTA DE LA COBA

LEYENDA
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ANEXOS

PARTES MENSUALES ENVIADOS A LA
CONSEJERIA DE ECONOMIA Y EMPLEO
(JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE)




GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

Direccion General de

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y EMPLEO Comerciio y Turismo

PARTE MENSUAL DE INFORMACIONES

oriciva v Turiswio oe: GRANDAS DE SALTME

Mes: JULIO Ano: 2016

NACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS
CCAA Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador
ASTURIAS i I 25 27 59
ANDALUCIA 1 8 9 14
ARAGON 1 ] 2
BALEARES

CANARIAS

CANTABRIA 2 2 4 ]
CASTILLA-LA MANCHA 2 2 6
CASTILLA Y LEON 1 4 3
CATALUNA 8 8 21
CEUTA Y MELILLA I ] 1
COMUN. VALENCIANA 2 I 3 5
EXTREMADURA 2 2 4
GALICIA 12 12 2]
LA RIOJA

MADRID 1 23 24 38
MURCIA 2 2 3
NAVARRA 3 3 6
PAIS VASCO 5 5 10
TOTAL NACIONALES 2 4 99 105 222
INTERNACIONALES TOTAL CONSULTAS

PAIS Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador
ALEMANIA 1 10 I 21
BELGICA | | 2
FRANCIA 10 10 16
HOLANDA

IRLANDA

ITALIA 4 4 9
PORTUGAL I I I
REINO UNIDO 3 3 3
RUSIA 1 I 1
OTROS PAISES EUROPEOS

EEUU 3 3 7
ARGENTINA 2 2 5
MEXICO 1 1 2
VENEZUELA

OTROS P. HISPANOAMERICA

CHINA 1 1 1
OTROS PAISES ] 1 1
TOTAL INTERNACIONALES 1 38 39 71

CONSULTAS

I TOTAL FOLLETOS DISTRIBUIDOS: 337

OBSERVACIONES: El horario de la oficina de turismo es de martes a sibados de 11:00 2 14:00 horas y los domingos de 10:30 a 14:30
horas.

Calle Eduardo Herrera “Herrerita™ s/n, 17 planta, 33006, Oviedo. Tfno.: 985 10 55 00. Fax: 985 10 64 21



GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

Direccion General de

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y EMPLEO Comerciio y Tariemo

oricia e uriswio oe: GRANDASIDE SALTME

Mes: AGOSTO Afio: 201 6
NACIONALES TOTAL CONSULTAS PERSONAS

CCAA Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador

ASTURIAS 2 8 10 23
ANDALUCIA 1 3 4 12
ARAGON ] ]
BALEARES
CANARIAS
CANTABRIA
CASTILLA-LA MANCHA 1 ] 2
CASTILLA Y LEON I 2 3 7
CATALUNA I 4 5 ]
CEUTA Y MELILLA
COMUN. VALENCIANA 3 3 6
EXTREMADURA
GALICIA 2 2 7
LA RIOJA
MADRID 1 9 10 24
MURCIA
NAVARRA
PAIS VASCO

TOTAL NACIONALES 1 6 32 39 98

INTERNACIONALES JORAL | SORSULTAS —I

PAIS Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador

ALEMANIA ] 3 4
BELGICA 1 |
FRANCIA ] 1 2
HOLANDA
IRLANDA 1 |
ITALIA 1 3 4
PORTUGAL
REINO UNIDO 1 1 1
RUSIA
OTROS PAISES EUROPEOS 1 1 1
EEUU
ARGENTINA
MEXICO
VENEZUELA
OTROS P. HISPANOAMERICA I | I
CHINA 1 |
OTROS PAISES

TOTAL INTERNACIONALES 3 13 16 34

= ra|ce

— e

(3%

[E¥)

CONSULTAS

TOTAL FOLLETOS DISTRIBUIDOS: 93 ]
OBSERVACIONES: EI horario de la oficina de turismo durante ¢l mes de agosto ha sufrido una reduccién de jornada sicndo de martes
a viernes de 12.00 a 14.00 horas. Estuvo abierta el domingo 14 coincidiendo con ¢l Feiron. El jueves dia 4 y I8 estuvo cerrada v el martes
16 también.

Calle Eduardo Herrera “Herrerita™ s/n, 1” planta, 33006, Oviedo. Tfno.: 985 10 55 00. Fax: 985 10 64 21



GOBIERNO DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS

OFICINA DE TURISMO DE:

CONSEJERIA DE ECONOMIA Y EMPLEO

Dircecion General de
Comerciio y Turismo

PARTE MENSUAL DE INFORMACIONES

PERSONAS
CCAA Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador
ASTURIAS I 20 21 43
ANDALUCIA 3 3 4
ARAGON
BALEARES | I 1
CANARIAS
CANTABRIA
CASTILLA-LA MANCHA 1 1 I
CASTILLA Y LEON 1 I 2
CATALUNA 5 5 7
CEUTA Y MELILLA
COMUN. VALENCIANA 2 2 3
EXTREMADURA
GALICIA 1 4 3 9
LA RIOJA I | ]
MADRID | ] 8 10 18
MURCIA 1 ] | 1
MNAVARRA I | 2
PAIS VASCO 2 2 3
TOTAL NACIONALES . 2 50 4 "
PERSONAS

PAiS Escrito Teléfono Mostrador Total Mostrador
ALEMANIA 5 5 5
BELGICA 2 2 3
FRANCIA 7 g 13
HOLANDA
IRLANDA I ] I
ITALIA 14 14 23
PORTUGAL I | 2
REINO UNIDO 5 5 5
RUSIA I 1 I
OTROS PAISES EUROPEOS
EEUU 3 3 3
ARGENTINA
MEXICO I 1 I
VENEZUELA
OTROS P, HISPANOAMERICA I 1 I
CHINA
OTROS PAISES
TOTAL INTERNACIONALES 41 41 58

| PERSONAS
TOTAL OFICINA (Nacionales ¢ Internacionales) 155

TOTAL FOLLETOS DISTRIBUIDOS: 194

OBSERVACIONES: El dia 3 v 4 de Septiembre estuvo cerrada.

Calle Edvardo Herrera “Herrerita” s/n, 17 planta, 33006, Oviedo. Tino.: 985 10 55 00, Fax: 985 10 64 21




